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千曲市様における『ポリネコ！』追加メモ-1
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2023

各課・局、室ヒアリング（年代別、地区別なども想定）

⼩中学校13校、⾼校、PTAヒアリング

教育委員会ヒアリング

議会議員の⽅々への説明、ヒアリング

⾃治会、地域コミュニティ等ヒアリング

居住者ヒアリング（移住者、⼦育て世帯など）

市役所内での先⾏展開
-⾃治体DX
-千曲市役所の共通⽬標構築

市⺠、関係市⺠を
対象の展開
第１段

＊成⼈式などに合わせて
参加していただく取り組みも想定。

継続ヒアリング
（学校での主権者教育などの展開は次年度の計画に盛り込ん
でいただく必要があるため、常に打ち合わせを⾏う）

テーマはヒアリングも
踏まえ⽤意

報告 フィードバック

設問テーマ開発の基礎構築

＊住⺠の⽅々に参加いただく前の
検証テストも兼ねる
また、市役所職員の⽅が回答している
ことで参加への信頼感が向上。

定例ミーティング
（オンライン/週_雑談であっても必ず）
（対⾯/⽉1-2+α ）

広報・公聴（お出かけシェアトークやワークショップ）の取り組みとの連携（効果検証なども視野に）

新聞、テレビ、web、地⽅⾏政に関わるメディアへのリリース

申請書の企画書開発サポートなど

・ヒアリングに重点を置く期間（最初の約半年）は、⽉2-3回市内のどこかに複数訪問し、お話をうかがい、データを収集、関係を構築します。
・市⻑、⾏政マネジメント室、企画課の皆様とのやり取りが途切れないように定例ミーティングを設定。

取り組み
発表
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千曲市様における『ポリネコ！』追加メモ-2
予算の提案-千曲市様専⽤
・回答参加による防災に対する事前の備え、回答参加による地元の消費拡⼤へと繋がる環境構築、
回答参加による教育環境（GIGAスクール対応、デジタルシチズンシップ対応）の充実を具現化。

・防災、教育⾏政及び、庁内の各種調査プラットフォームとして『ポリネコ！』を活⽤し、
千曲市⺠の⽅々と千曲市役所がデータやファクトに基づく、信頼関係を構築するために、
専任担当（システムや特許付き）を確保するイメージです。

・継続的な取組みとして展開することで確実な⽬標達成を実現。
・県や国などへの補助⾦申請も庁内コンサルとして対応、市の資⾦獲得をサポート

780万円 780万円 780万円 780万円 780万円

1年 2年 3年 4年 5年

立ち上げ*と
運用

運用と
改良

運用と
改良

運用と
改良

運用と
改良

千曲市様の
防災対応
DX対応

教育（GIGAスクール）対応を
同時に進め

約30000⼈*以上と
千曲市役所と市⺠の
繋がり=協働環境

を構築
（*8年間での増分含む）

2022 2023 2024 2025 2026

＊⽴ち上げ時に機能の最適化、仕様の調整を庁内ヒアリング等に基づき実施。⼯数などの⾯から
初年度コストは上昇してしまいますが、毎年の運⽤に組み込み平準化。
＊上記予算案は、セキュリティ要件等、地域ポイントの実装⽅法とその対応によって変動します。

6年 7年 8年

2024 2025 2026
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780万円 780万円 780万円

意⾒収集から設問テーマを検討、開発する受け⽫
基本テーマから派⽣するテーマ（ex:起業、留学など）の対応

回答参加が地域経済活性化につながる仕組み
既存の調査、アンケートの『ポリネコ！』での対応
地域内、マーケティング・リサーチネットワーク

65万円/月（税別）

人にシステムが付くイメージ

全国初のシステム付き
CCO補佐官の任命による
新しい地域経営の実現
Chief Communication Officer

運用と
改良

運用と
改良

運用と
改良
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